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Transporte  

MBTA The Ride – Servicio de paratránsito del MBTA 

• El servicio de paratránsito proporciona transporte compartido de puerta a puerta a 

aquellas personas que no pueden utilizar el transporte público debido a una 

discapacidad temporal o permanente. 

• Funciona en horario similar al de la MBTA, desde 5:00 a.m. a la 1:00 de la madrugada. El 

servicio cuesta 3,35 dólares por cada trayecto y los viajes pueden programarse con 1 a 5 

días de antelación. Algunos viajes tienen a una tarifa superior: cuestan 5,60 dólares por 

trayecto. El encargado de coordinar la reservación debe informarle sobre el costo del 

viaje. 

• El servicio cubre el área metropolitana de Boston; vea el mapa de servicios: 
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• Cómo solicitar: 

o Contacte el The Mobility Center al 617-337-2727 (marque 2 para español), o 

envíe un correo electrónico a mbtamobility@mtm-inc.net para programar su 

entrevista telefónica de selección para el servicio. 

o Si es necesario, el The Mobility Center se pondrá en contacto con su proveedor 

de atención médica después de la entrevista para verificar su discapacidad. 

o La mayoría de los solicitantes reciben respuesta en un plazo de 2 a 3 días 

laborables. Si su solicitud necesita seguimiento, puede tardar más tiempo. 

MassHealth PT-1 

Algunos tipos de MassHealth ofrecen cobertura para el transporte a las consultas médicas. Si 

usted no tiene un transporte alternativo, pregunte a su proveedor de salud si puede optar a 

una “Provider Request for Transportation, PT-1” (Solicitud de transporte del proveedor, PT-1). 

 ¿Tiene 60 años o mayor? 

Si tiene 60 años o mayor, algunos Aging Service Access Point (ASAP, por sus siglas en inglés) 

ofrecen transporte médico en determinadas situaciones. Contacte el ASAP local de su 

municipalidad llamando al 800-AGE-INFO (800-243-4636) (marque 2 para español), TDD/TTY 

800-872-0166, o visite mass.gov/location-details/aging-services-access-points-asaps-in-

massachusetts para informarse sobre las opciones de transporte.  

Para los residentes de Boston: 

▪ El servicio Age Strong Shuttle ofrece transporte gratuito a los residentes 

mayores de 60 años dentro de la ciudad de Boston para acudir a sus consultas 

médicas no urgentes, y debe hacer la solicitud del servicio con previo aviso. El 

programa también dispone de lanzaderas accesibles en silla de ruedas. Llame al 

617-635-3000 (no tienen opción para escoger el idioma) para programar un 

viaje. Horario de atención: de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 3:00 p.m.; el último 

autobús sale de MGH a las 2:30 p.m. 

 

▪ Los residentes de Boston mayores de 65 años y las personas con discapacidad 

disponen de cupones de descuento para taxis. Los cupones pueden utilizarse en 

taxis con licencia de la ciudad de Boston. Los cupones están disponibles en la 

Age Strong Commission Comisión del Ayuntamiento de Boston. El horario de 

oficina es de lunes a viernes, de 9:00 a.m. a 5:00 p.m. Para más información, 

visite boston.gov/departments/age-strong-commission/how-buy-taxi-coupons o 

llame al 617-635-4366 (pida a la operadora asistencia con el idioma). 

¿Viene para recibir tratamiento contra el cáncer? 

mailto:mbtamobility@mtm-inc.net
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Llame al especialista en recursos oncológicos al 617-724-0295 para informarse sobre los 

requisitos para pertenecer a programas comunitarios de ayuda para el transporte como los 

mencionados anteriormente y a programas específicos para el cáncer. 


